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Inzetten Interventie in begeleiding medewerker
Toelichting/doel Instructie aanvragen Interventie en cofinanciering

Referenties Verzuimbeleid

Systeem

Tips en 
aandachtspunten

• Aanvragen lopen digitaal door een opdracht te plaatsen in Onvia
• ALLE  documenten ( offerte, opdrachtbevestigingen, intakeverslagen, adviezen, 

voortgangsrapportages bijlages, beslissingen) aan het verzuimdossier in Onvia hangen
• Alle interventies worden ingediend voor co-financiering bij de verzekeraar
• Interventies mogen ook preventief ingezet worden

• De interventies van Careyn zijn opgenomen in een totaal overzicht op KMS
Vitaliteit & Verzuim Interventieoverzicht

Inhoud

Interventies in het kader van preventie of verzuimbegeleiding worden aangevraagd door de regiehouder in het verzuimbeleid, dit 
is de manager / specialist Verzuim & Mobiliteit. Inzet van een interventie vindt doorgaans plaats na overleg met de WIM adviseur 
of bedrijfsarts.
Omdat Careyn ERD (EigenRisicoDrager) is voor de WGA bestaat de mogelijkheid tot co-financiering van de kosten inzet interventie 
door de verzekeraar. Deze cofinanciering wordt aangevraagd door de verzuimadministratie
De aanvraag van de interventie en co-financiering kent spelregels, deze zijn onderstaand beschreven. Voor vragen contact 
opnemen met verzuimteam@careyn.nl

Instructie

Uitleg

STAP AKTIE UITVOERDER

Keuze voor 
interventie

Toets bij bedrijfsarts/WIM adviseur Manager / 
Specialist V&M

Preventief 
dossier

In geval van een preventieve aanvraag een preventief dossier aanmaken in Onvia
o Selecteer de medewerker in Onvia
o Klik op ‘nieuw dossier’

o Selecteer ‘preventief
o

Manager / 
Specialist V&M

Werkinstructie

https://careyn.inception.nl/index.jsp?bookmark=entitylink%3Dtrue%26id%3D1000520%26type%3D6
https://careyn.inception.nl/index.jsp?bookmark=entitylink%3Dtrue%26id%3D1003946%26type%3D6
mailto:verzuimteam@careyn.nl
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Aanvraag 
indienen 

Interventie aanvragen door een actieregel aan te maken in verzuim- of preventief 
dossier.
Alle documentatie betreffende de aanvraag opnemen als document in het 
verzuimdossier

 

Manager / 
Specialist V&M

Te 
gebruiken 
kosten-
plaatsen 

o District DWO NWN
• 60606 Intramuraal Naaldwijk-Honselersdijk
• 60806 Intramuraal    

          Wateringen
50806 Intramuraal Maassluis

• 60906 Extramuraal Vlaardingen
• 50406 Extramuraal Schiedam
• 50506 Extramuraal Delft eo
• 50606 Extramuraal Westland
• 50706 Extramuraal Maassluis / Midden Delfland / De lier
• 50906 DWO/NWN Specialties

o District Utrecht West
• 2050

o District Utrecht Stad
• 11220

o District ZHE
• 20705

o Overige afdelingen
• 639

Verzuimadmin
istratie

Verzuim 
korter dan 
26 weken?

o verzuimadministratie maakt in HRCN een arbeidsrelatie én een verzuimmelding aan Verzuimadmin
istratie

Verwerken 
interventiea
anvraag

o aanvraag verwerken op excel file tbv co-financiering Verzuimadmin
istratie

Aanvraag co-
financiering

Per tertaal wordt een totaal overzicht van aangevraagde co-financiering opgemaakt.
- 1x vitaliteitsbudget
- 1x casemanagementbudget
Halfjaarlijks worden totaal overzichten met facturen uit het vitaliteitsbudget verstuurd 
naar interventieservices@robidus.nl
Verstuur per aanvraag voor het CMB (Casemanagementbudget) de 
opdrachtbevestiging/offerte naar interventieservices van Robidus

Verzuimadmin
istraie

mailto:interventieservices@robidus.nl
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Mededeling 
over co-
financiering  
door 
Robidus

o Mailen aan verzuimteam@careyn.nl

o Verwerk in Excel file

Robidus 
Interventieser
vice
Verzuimadmin
istratie

Factuur 
ontvangen?

o Verwerk in Excelfile Verzuimadmin
istratie

mailto:verzuimteam@careyn.nl

